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1 CAPÍTULO  1

O que é o Housing Market Mortgage
Conta gratuita Para corretores de financiamento imobiliário Assista ao vídeo

VISÃO  GERAL

Um serviço Beta que envia aos corretores de financiamento imobiliário os pedidos de compradores

que solicitaram uma cotação de financiamento para um imóvel específico em um portal do Housing

Market. O corretor paga por lead.

O Housing Market Mortgage conecta corretores de financiamento imobiliário a compradores nos

portais de cada país do Housing Market. Um comprador que está vendo um imóvel específico

solicita uma cotação de financiamento e confirma o seu endereço de e-mail por link. O pedido

segue então para os corretores que atendem aquele local, e cada corretor é cobrado pelo lead que

recebe. A cobrança está em atualização no momento.

Os corretores criam uma conta em housingmarketmortgage.com, escolhem os locais que atendem

e adicionam um cartão. Os leads chegam a eles por e-mail e no painel. O serviço é novo e está em

Beta, e partes do painel do corretor estão em atualização no momento.

O Housing Market Mortgage é separado do Housing Market Ads. Um corretor que prefere exibir

campanhas de display ao lado dos anúncios que as pessoas estão vendo pode fazer isso no

Housing Market Ads.

Da Central de Ajuda: O que é o Housing Market Mortgage?
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https://www.youtube.com/watch?v=im2nOugY_tQ&cc_lang_pref=pt-BR&cc_load_policy=1
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PASSO  A  PASSO

1 O Housing Market Mortgage é um serviço para corretores de crédito imobiliário.

Figura 1.1 · Tela gravada em 5 de novembro de 2026

2 Você recebe solicitações de compradores do seu país.

Figura 1.2 · Tela gravada em 5 de novembro de 2026
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3 Crie uma conta com seu país e sua empresa.

Figura 1.3 · Tela gravada em 5 de novembro de 2026

4 Uma lista rápida orienta você pelo e-mail, empresa, telefone, cartão e um número de
licença opcional.

Figura 1.4 · Tela gravada em 5 de novembro de 2026
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5 Você escolhe as regiões que atende, até 20 áreas e o tipo de leads que deseja.

Figura 1.5 · Tela gravada em 5 de novembro de 2026

6 O Housing Market Mortgage encaminha solicitações de compradores. Ele não presta
consultoria de crédito imobiliário.

Figura 1.6 · Tela gravada em 5 de novembro de 2026
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ARTIGOS  RELACIONADOS  DA  CENTRAL  DE  AJUDA

Como um corretor de

financiamento

imobiliário escolhe

áreas, recebe leads e

paga por eles?

faq.housingmarketgroup.com/pt-BR/faq/how-does-a-mortgage-broker-receive-and-pay-for-leads

Solicitei uma

cotação de

financiamento

imobiliário em um

portal do Housing

Market. O que

acontece depois?

faq.housingmarketgroup.com/pt-BR/faq/i-asked-for-a-mortgage-quote-on-a-portal-what-happens-next
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2 CAPÍTULO  2

Crie sua conta de corretor
Conta gratuita Para corretores de financiamento imobiliário Assista ao vídeo

PASSO  A  PASSO

1 O Housing Market Mortgage é para corretores de crédito imobiliário. Ele encaminha
as solicitações dos compradores. Não presta assessoria de crédito imobiliário.

Figura 2.1 · Tela gravada em 5 de novembro de 2026
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2 Comece criando sua conta Housing Market.

Figura 2.2 · Tela gravada em 5 de novembro de 2026

3 Escolha seu país. Suas áreas de atuação ficam neste país.

Figura 2.3 · Tela gravada em 5 de novembro de 2026
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4 Informe o nome da sua empresa.

Figura 2.4 · Tela gravada em 5 de novembro de 2026

5 Insira seu endereço de e-mail.

Figura 2.5 · Tela gravada em 5 de novembro de 2026
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6 Escolha uma senha, com pelo menos 12 caracteres.

Figura 2.6 · Tela gravada em 5 de novembro de 2026

7 Selecione Criar conta.

Figura 2.7 · Tela gravada em 5 de novembro de 2026
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8 Enviamos um link por e-mail para confirmar seu endereço. Não há código para
digitar.

Figura 2.8 · Tela gravada em 5 de novembro de 2026

9 Se não chegar, você pode enviar o link novamente.

Figura 2.9 · Tela gravada em 5 de novembro de 2026
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10 Abra o link no seu e-mail e faça login.

Figura 2.10 · Tela gravada em 5 de novembro de 2026

11 Ainda não confirmou? Você pode entrar, mas não usar o Housing Market Mortgage
até confirmar.

Figura 2.11 · Tela gravada em 5 de novembro de 2026
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12 Envie-me um novo e-mail de verificação a qualquer momento ou altere o endereço
se ele estiver errado.

Figura 2.12 · Tela gravada em 5 de novembro de 2026

13 Use a sua conta Housing Market: o mesmo login de todos os produtos Housing
Market.

Figura 2.13 · Tela gravada em 5 de novembro de 2026
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14 Se esquecer sua senha, escolha Esqueceu sua senha?

Figura 2.14 · Tela gravada em 5 de novembro de 2026

15 A redefinição também chega como link.

Figura 2.15 · Tela gravada em 5 de novembro de 2026
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16 Informe seu endereço de e-mail e escolha Enviar o link.

Figura 2.16 · Tela gravada em 5 de novembro de 2026

ARTIGOS  RELACIONADOS  DA  CENTRAL  DE  AJUDA

Como um corretor de

financiamento

imobiliário escolhe

áreas, recebe leads e

paga por eles?

faq.housingmarketgroup.com/pt-BR/faq/how-does-a-mortgage-broker-receive-and-pay-for-leads
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3 CAPÍTULO  3

Confirme seu e-mail pelo link
Conta gratuita Para corretores de financiamento imobiliário Assista ao vídeo

PASSO  A  PASSO

1 Até confirmar seu endereço, você entra mas não usa o Housing Market Mortgage.

Figura 3.1 · Tela gravada em 5 de novembro de 2026
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2 Enviamos um link por e-mail. Não há código para digitar.

Figura 3.2 · Tela gravada em 5 de novembro de 2026

3 O link não chegou? Enviar novo e-mail de verificação a qualquer momento.

Figura 3.3 · Tela gravada em 5 de novembro de 2026
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4 Digitou o endereço errado? Alterar meu endereço de e-mail informe o correto.

Figura 3.4 · Tela gravada em 5 de novembro de 2026

5 e enviamos um link para o novo endereço.

Figura 3.5 · Tela gravada em 5 de novembro de 2026
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4 CAPÍTULO  4

Conclua a configuração da sua conta
Conta gratuita Para corretores de financiamento imobiliário Assista ao vídeo

PASSO  A  PASSO

1 Entre com sua conta Housing Market.

Figura 4.1 · Tela gravada em 5 de novembro de 2026
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2 Selecione Entrar.

Figura 4.2 · Tela gravada em 5 de novembro de 2026

3 Sua página inicial diz Termine de configurar sua conta.

Figura 4.3 · Tela gravada em 5 de novembro de 2026
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4 A lista mostra cada etapa e se já está concluída.

Figura 4.4 · Tela gravada em 5 de novembro de 2026

5 Sua empresa já está pronta. Você pode alterar o nome quando quiser.

Figura 4.5 · Tela gravada em 5 de novembro de 2026

Edição de novembro de 2026 Página 23 de 76



Manual do Housing Market Mortgage Capítulo 4 · Conclua a configuração da sua conta

6 No caso do telefone, nossa equipe confirma o número.

Figura 4.6 · Tela gravada em 5 de novembro de 2026

7 Digite seu número, com o código do país, e selecione Salvar meu número.

Figura 4.7 · Tela gravada em 5 de novembro de 2026
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8 Você não precisa fazer mais nada.

Figura 4.8 · Tela gravada em 5 de novembro de 2026

9 O cartão de pagamento é adicionado no seu perfil de cobrança do Housing Market.

Figura 4.9 · Tela gravada em 5 de novembro de 2026
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10 Adicionar um cartão de pagamento abre esse perfil.

Figura 4.10 · Tela gravada em 5 de novembro de 2026

11 O número de licença é opcional. Você pode adicioná-lo em Configurações.

Figura 4.11 · Tela gravada em 5 de novembro de 2026

ARTIGOS  RELACIONADOS  DA  CENTRAL  DE  AJUDA

Como um corretor de

financiamento

imobiliário escolhe

áreas, recebe leads e

paga por eles?

faq.housingmarketgroup.com/pt-BR/faq/how-does-a-mortgage-broker-receive-and-pay-for-leads
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5 CAPÍTULO  5

Entre ou redefina sua senha
Conta gratuita Para corretores de financiamento imobiliário Assista ao vídeo

PASSO  A  PASSO

1 Use a sua conta Housing Market: o mesmo login de todos os produtos Housing
Market.

Figura 5.1 · Tela gravada em 5 de novembro de 2026

Edição de novembro de 2026 Página 27 de 76

https://www.youtube.com/watch?v=2ZZN3ZSLrVE&cc_lang_pref=pt-BR&cc_load_policy=1


Manual do Housing Market Mortgage Capítulo 5 · Entre ou redefina sua senha

2 Insira seu endereço de e-mail.

Figura 5.2 · Tela gravada em 5 de novembro de 2026

3 Digite sua senha.

Figura 5.3 · Tela gravada em 5 de novembro de 2026

Edição de novembro de 2026 Página 28 de 76



Manual do Housing Market Mortgage Capítulo 5 · Entre ou redefina sua senha

4 Selecione Entrar.

Figura 5.4 · Tela gravada em 5 de novembro de 2026

5 Você chega à sua página inicial.

Figura 5.5 · Tela gravada em 5 de novembro de 2026
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6 Esqueceu sua senha? Selecione Esqueceu sua senha?

Figura 5.6 · Tela gravada em 5 de novembro de 2026

7 Informe seu e-mail e selecione Enviar o link. A redefinição chega como link: não há
código para digitar.

Figura 5.7 · Tela gravada em 5 de novembro de 2026
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6 CAPÍTULO  6

Redefina sua senha pelo link
Conta gratuita Para corretores de financiamento imobiliário Assista ao vídeo

PASSO  A  PASSO

1 Na página de login, selecione Esqueceu sua senha?

Figura 6.1 · Tela gravada em 5 de novembro de 2026
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2 Digite o e-mail da sua conta.

Figura 6.2 · Tela gravada em 5 de novembro de 2026

3 Selecione Enviar o link. Enviamos por e-mail um link para escolher uma nova senha.

Figura 6.3 · Tela gravada em 5 de novembro de 2026
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4 A redefinição chega como link. Não há código para digitar.

Figura 6.4 · Tela gravada em 5 de novembro de 2026

5 Sua senha Housing Market funciona em todos os produtos Housing Market.

Figura 6.5 · Tela gravada em 5 de novembro de 2026
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PARTE  2

Seus dados
7 Adicione seu número de telefone

8 Altere o nome da sua empresa

9 Adicione seu número de licença

10 Adicionar um cartão de pagamento
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7 CAPÍTULO  7

Adicione seu número de telefone
Conta gratuita Para corretores de financiamento imobiliário Assista ao vídeo

PASSO  A  PASSO

1 Na sua página inicial, encontre a etapa Número de telefone.

Figura 7.1 · Tela gravada em 5 de novembro de 2026
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2 Insira seu número, com o código do país.

Figura 7.2 · Tela gravada em 5 de novembro de 2026

3 Selecione Salvar meu número.

Figura 7.3 · Tela gravada em 5 de novembro de 2026
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4 Nossa equipe confirma seu número de telefone. Você não precisa fazer mais nada.

Figura 7.4 · Tela gravada em 5 de novembro de 2026
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8 CAPÍTULO  8

Altere o nome da sua empresa
Conta gratuita Para corretores de financiamento imobiliário Assista ao vídeo

PASSO  A  PASSO

1 Na sua página inicial, a etapa Empresa já está concluída.

Figura 8.1 · Tela gravada em 5 de novembro de 2026
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2 Altere o nome da empresa quando quiser e selecione Salvar.

Figura 8.2 · Tela gravada em 5 de novembro de 2026
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9 CAPÍTULO  9

Adicione seu número de licença
Conta gratuita Para corretores de financiamento imobiliário Assista ao vídeo

PASSO  A  PASSO

1 Abra Configurações e encontre Número de licença.

Figura 9.1 · Tela gravada em 5 de novembro de 2026
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2 É opcional. Nossa equipe verifica e pode exibir um selo. Nunca altera se você
recebe leads.

Figura 9.2 · Tela gravada em 5 de novembro de 2026

3 Digite seu número de licença e onde ele está registrado.

Figura 9.3 · Tela gravada em 5 de novembro de 2026
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4 Selecione Salvar.

Figura 9.4 · Tela gravada em 5 de novembro de 2026

5 A página confirma: suas configurações foram salvas.

Figura 9.5 · Tela gravada em 5 de novembro de 2026
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10 CAPÍTULO  1 0

Adicionar um cartão de pagamento
Conta gratuita Para corretores de financiamento imobiliário Assista ao vídeo

PASSO  A  PASSO

1 Na sua página inicial, encontre a etapa Cartão de pagamento.

Figura 10.1 · Tela gravada em 5 de novembro de 2026
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2 O cartão é adicionado no seu perfil de cobrança da Housing Market.

Figura 10.2 · Tela gravada em 5 de novembro de 2026

3 Adicionar um cartão de pagamento abre o perfil. Paramos aqui.

Figura 10.3 · Tela gravada em 5 de novembro de 2026

ARTIGOS  RELACIONADOS  DA  CENTRAL  DE  AJUDA

Como um corretor de

financiamento

imobiliário escolhe

áreas, recebe leads e

paga por eles?

faq.housingmarketgroup.com/pt-BR/faq/how-does-a-mortgage-broker-receive-and-pay-for-leads
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PARTE  3

Seus leads
11 Escolha seus leads e suas áreas de

cobertura

12 Defina suas áreas de cobertura

13 Escolha leads exclusivos ou compartilhados

14 Defina um limite mensal de leads

15 Pause e retome o recebimento de leads
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11 CAPÍTULO  1 1

Escolha seus leads e suas áreas de
cobertura
Conta gratuita Para corretores de financiamento imobiliário Assista ao vídeo

VISÃO  GERAL

Você marca os locais que atende em um mapa, escolhe leads exclusivos, leads compartilhados ou

ambos e adiciona um cartão. O seu cartão é cobrado por cada lead entregue a você. A cobrança

está em atualização no momento.

Crie uma conta de corretor em housingmarketmortgage.com e confirme o seu endereço de e-

mail pelo link que enviamos.

Escolha um país e marque as suas áreas de atendimento em um mapa, por raio. Você pode

definir um limite mensal de leads, se quiser.

Escolha leads exclusivos, leads compartilhados ou ambos e adicione um cartão.

Quando um comprador solicita uma cotação para um imóvel na sua área e confirma o e-mail,

você é cobrado pelo lead e o recebe na hora, por e-mail e no seu painel. A cobrança está em

atualização no momento.

Um lead exclusivo vai para um único corretor. Um lead compartilhado vai para até três corretores,

por um preço menor. Um lead só é encaminhado a corretores cujas áreas de atendimento incluem

o imóvel, e você paga apenas por um lead que foi entregue a você.

O seu cartão é cobrado por cada lead. Não há recargas nem saldo pré-pago. Algumas partes do

painel do corretor estão em atualização no momento. A cobrança está em atualização no

momento.

Da Central de Ajuda: Como um corretor de financiamento imobiliário escolhe áreas, recebe leads e paga por eles?
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PASSO  A  PASSO

1 Abra Configurações para escolher quais solicitações você recebe.

Figura 11.1 · Tela gravada em 5 de novembro de 2026

2 Sua cobertura é um conjunto de áreas: um centro e um tamanho em quilômetros.

Figura 11.2 · Tela gravada em 5 de novembro de 2026
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3 Sua cobertura fica no seu país. Você pode adicionar até 20 áreas.

Figura 11.3 · Tela gravada em 5 de novembro de 2026

4 Ou escreva suas áreas uma por linha: latitude, longitude e raio em km.

Figura 11.4 · Tela gravada em 5 de novembro de 2026
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5 Escolha quais leads você quer.

Figura 11.5 · Tela gravada em 5 de novembro de 2026

6 Exclusivo: só você recebe o comprador.

Figura 11.6 · Tela gravada em 5 de novembro de 2026
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7 Compartilhado: até três corretores recebem o comprador.

Figura 11.7 · Tela gravada em 5 de novembro de 2026

8 Ambos: exclusivo quando possível, senão compartilhado.

Figura 11.8 · Tela gravada em 5 de novembro de 2026
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9 Defina um limite mensal opcional. Deixe vazio para não ter limite próprio.

Figura 11.9 · Tela gravada em 5 de novembro de 2026

10 Pause o recebimento de leads quando quiser. Suas áreas ficam salvas.

Figura 11.10 · Tela gravada em 5 de novembro de 2026
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11 O número de licença é opcional. Ele nunca muda se você pode receber leads.

Figura 11.11 · Tela gravada em 5 de novembro de 2026

12 Selecione Salvar.

Figura 11.12 · Tela gravada em 5 de novembro de 2026
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13 A página confirma: suas configurações foram salvas.

Figura 11.13 · Tela gravada em 5 de novembro de 2026

ARTIGOS  RELACIONADOS  DA  CENTRAL  DE  AJUDA

Como denuncio um lead ruim no

Housing Market Mortgage?

faq.housingmarketgroup.com/pt-BR/faq/how-do-i-report-a-bad-mortgage-lead
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12 CAPÍTULO  1 2

Defina suas áreas de cobertura
Conta gratuita Para corretores de financiamento imobiliário Assista ao vídeo

PASSO  A  PASSO

1 Abra Configurações. Mapa de cobertura define de onde você recebe solicitações.

Figura 12.1 · Tela gravada em 5 de novembro de 2026
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2 Cada área é um centro e um tamanho em quilômetros.

Figura 12.2 · Tela gravada em 5 de novembro de 2026

3 Sua cobertura fica no seu país. Você pode adicionar até 20 áreas.

Figura 12.3 · Tela gravada em 5 de novembro de 2026
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4 Ou escreva suas áreas uma por linha: latitude, longitude e raio em km.

Figura 12.4 · Tela gravada em 5 de novembro de 2026

5 Selecione Salvar.

Figura 12.5 · Tela gravada em 5 de novembro de 2026
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6 A página confirma: suas configurações foram salvas.

Figura 12.6 · Tela gravada em 5 de novembro de 2026

ARTIGOS  RELACIONADOS  DA  CENTRAL  DE  AJUDA

Como um corretor de

financiamento

imobiliário escolhe

áreas, recebe leads e

paga por eles?

faq.housingmarketgroup.com/pt-BR/faq/how-does-a-mortgage-broker-receive-and-pay-for-leads
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13 CAPÍTULO  1 3

Escolha leads exclusivos ou
compartilhados
Conta gratuita Para corretores de financiamento imobiliário Assista ao vídeo

PASSO  A  PASSO

1 Em Configurações, escolha quais leads você quer.

Figura 13.1 · Tela gravada em 5 de novembro de 2026
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2 Exclusivo: só você recebe o comprador.

Figura 13.2 · Tela gravada em 5 de novembro de 2026

3 Compartilhado: até três corretores recebem o comprador.

Figura 13.3 · Tela gravada em 5 de novembro de 2026
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4 Ambos: exclusivo quando possível, senão compartilhado.

Figura 13.4 · Tela gravada em 5 de novembro de 2026

5 Defina um limite mensal opcional.

Figura 13.5 · Tela gravada em 5 de novembro de 2026
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6 Deixe vazio para não ter limite próprio.

Figura 13.6 · Tela gravada em 5 de novembro de 2026

7 Pause o recebimento de leads quando quiser suas áreas continuam salvas.

Figura 13.7 · Tela gravada em 5 de novembro de 2026
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8 Selecione Salvar.

Figura 13.8 · Tela gravada em 5 de novembro de 2026

9 A página confirma: suas configurações foram salvas.

Figura 13.9 · Tela gravada em 5 de novembro de 2026
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ARTIGOS  RELACIONADOS  DA  CENTRAL  DE  AJUDA

Como um corretor de

financiamento

imobiliário escolhe

áreas, recebe leads e

paga por eles?

faq.housingmarketgroup.com/pt-BR/faq/how-does-a-mortgage-broker-receive-and-pay-for-leads

Como denuncio um lead ruim no

Housing Market Mortgage?

faq.housingmarketgroup.com/pt-BR/faq/how-do-i-report-a-bad-mortgage-lead
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14 CAPÍTULO  1 4

Defina um limite mensal de leads
Conta gratuita Para corretores de financiamento imobiliário Assista ao vídeo

PASSO  A  PASSO

1 Em Configurações, encontre o limite mensal.

Figura 14.1 · Tela gravada em 5 de novembro de 2026
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2 Digite o máximo de leads que você quer por mês.

Figura 14.2 · Tela gravada em 5 de novembro de 2026

3 Deixe vazio para não ter limite próprio.

Figura 14.3 · Tela gravada em 5 de novembro de 2026
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4 Selecione Salvar.

Figura 14.4 · Tela gravada em 5 de novembro de 2026

5 A página confirma: suas configurações foram salvas.

Figura 14.5 · Tela gravada em 5 de novembro de 2026

ARTIGOS  RELACIONADOS  DA  CENTRAL  DE  AJUDA

Como um corretor de

financiamento

imobiliário escolhe

áreas, recebe leads e

paga por eles?

faq.housingmarketgroup.com/pt-BR/faq/how-does-a-mortgage-broker-receive-and-pay-for-leads
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15 CAPÍTULO  1 5

Pause e retome o recebimento de leads
Conta gratuita Para corretores de financiamento imobiliário Assista ao vídeo

PASSO  A  PASSO

1 Em Configurações, encontre Pausar recebimento de leads.

Figura 15.1 · Tela gravada em 5 de novembro de 2026
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2 Marque para pausar.

Figura 15.2 · Tela gravada em 5 de novembro de 2026

3 Pausado, você não recebe novos leads. Suas áreas continuam salvas.

Figura 15.3 · Tela gravada em 5 de novembro de 2026
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4 Selecione Salvar.

Figura 15.4 · Tela gravada em 5 de novembro de 2026

5 A página confirma: suas configurações foram salvas.

Figura 15.5 · Tela gravada em 5 de novembro de 2026
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6 Para retomar, desmarque e salve de novo.

Figura 15.6 · Tela gravada em 5 de novembro de 2026

ARTIGOS  RELACIONADOS  DA  CENTRAL  DE  AJUDA

Como um corretor de

financiamento

imobiliário escolhe

áreas, recebe leads e

paga por eles?

faq.housingmarketgroup.com/pt-BR/faq/how-does-a-mortgage-broker-receive-and-pay-for-leads
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16 CAPÍTULO  1 6

O que significam Beta, Novo e Em
atualização
Conta gratuita Para corretores de financiamento imobiliário Assista ao vídeo

PASSO  A  PASSO

1 O Housing Market Mortgage traz um pequeno marcador Beta no cabeçalho.

Figura 16.1 · Tela gravada em 6 de novembro de 2026
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2 Beta significa que o recurso é novo e pode ser usado. Queremos saber a sua
opinião.

Figura 16.2 · Tela gravada em 6 de novembro de 2026

3 Novo e Atualizado indicam algo que acabou de ser adicionado ou acabou de mudar.

Figura 16.3 · Tela gravada em 6 de novembro de 2026
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4 Em atualização significa que uma parte ainda não está pronta. Ela vai aparecer
quando estiver.

Figura 16.4 · Tela gravada em 6 de novembro de 2026

5 Os marcadores desaparecem por conta própria depois de algum tempo. O recurso
continua exatamente como estava.

Figura 16.5 · Tela gravada em 6 de novembro de 2026
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6 Você vai ver os mesmos marcadores em todos os produtos Housing Market.

Figura 16.6 · Tela gravada em 6 de novembro de 2026
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Precisa de mais ajuda?
Cada capítulo deste manual também é um vídeo curto, e cada explicação nele

vem da Central de Ajuda.

CENTRAL  DE  AJUDA faq.housingmarketgroup.com
Respostas sobre todos os produtos da Housing Market Group

ENTRE  EM  CONTATO faq.housingmarketgroup.com/contact
Escreva para a equipe de suporte

VÍDEOS www.youtube.com/@HousingMarketGroup
Tutoriais passo a passo

HOUSING  MARKET

MORTGAGE
app.housingmarketmortgage.com
Entrar · informações do produto em housingmarketmortgage.com
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As telas mostradas foram gravadas até 6 de novembro de 2026; sua tela pode variar

um pouco após versões posteriores.
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